WIR SICHERN WERTE.
-

M|t Leidenschaft, Vertrauen und
einem starken Miteinander.

Versicherungsmakler



SCHON, DASS SIE DA SIND!

Gemeinsam auf Erfolgskurs: Das ist das besondere Band, das
AVW und seine Mitarbeitenden verbindet. Denn wir wachsen
miteinander und befliigeln uns gegenseitig. Die beste Grund-
lage fiir eine stabile und lange Zusammenarbeit.

Die AVW Unternehmensgruppe ist seit rund 50 Jahren der
flhrende Spezialversicherungsmakler der Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft. Zu unseren Kunden zahlen die grofsten
Wohnungs- und Immobilienunternehmen Deutschlands mit
insgesamt Uber 1,5 Mio. Wohn- und Gewerbeeinheiten sowie
namhafte DAX-Unternehmen.

Bei der AVW arbeiten Menschen gemeinsam und miteinander
mit grolRer Leidenschaft und Expertise fur die Absicherung

der Risiken von Immobilien und Unternehmen sowie deren
Neubauprojekten. Unser Erfolg basiert auf dem Kénnen unserer
Mitarbeitenden. Darum bieten wir ihnen die besten Arbeits-
bedingungen, viel Freiraum fir ihre Ideen und fordern ihre
individuelle Entwicklung.

Mit rund 50 Mitarbeitenden in Hamburg und Berlin und
flachen Hierarchien geht bei uns vieles sehr schnell, unsere
Schlagkraft ist hoch. Denn wir bewegen mit Wenigen viel.
Bei uns kann man Verantwortung tibernehmen und als
Unternehmer im Unternehmen agieren. Das macht uns so
besonders. Mehr dazu erfahren Sie auf den nachsten Seiten.




BESTE LEISTUNG - 4> amau 007G

BESTE STIMMUNG

1975 gegrindet als Initiative der Wohnungswirtschaft und seit
jeher spezialisiert auf die professionelle Wohnungs- und Immo-
bilienwirtschaft sind wir fir eine Branche tatig, in der Wohnraum
flr Menschen geschaffen wird. Das macht uns stolz.

Was uns von anderen unterscheidet? Uns eint der Wille zu Qualitat
und exzellenter Dienstleistung. Ehrliche Beratung im Interesse unserer
Kunden. Das ist die Philosophie von AVW. Kein Verkaufsdruck — Keine
Quoten. Bei uns setzen Mitarbeitende ihr Know-how ausschlieSlich
dafir ein, die besten Versicherungslésungen flr unsere Kunden zu
finden. Denn wir arbeiten unabhdngig von Versicherern, objektiv und
stets im Sinne unserer Kunden. Wir legen groldten Wert darauf, zu
unseren Partnern eine langjahrige und vertrauensvolle Zusammen-
arbeit aufzubauen. Wir bieten unseren Kunden das gesamte Spektrum,
um ein Wohnungsunternehmen abzusichern - von Sach- tber
Pflegeversicherung bis hin zur Cyberversicherung.

Jeder Mitarbeitende spielt eine zentrale Rolle fiir unseren Erfolg.
Denn wir bewegen mit Wenigen viel. Das sorgt fiir groBen Teamgeist,
berufliche Chancen und Motivation.
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VERTRAUEN

STATT KONTROLLE

Eigenverantwortung statt Kontrolle. Inspirieren statt steuern.
Offenheit statt Skepsis. Kurz gesagt: Vertrauen in die Fahigkeiten
und die Innovationskraft der Mitarbeitenden —das ist der wich-
tigste Grundsatz der AVW-Fuhrungsleitlinien. Ohne Quotendruck
und in einem von Wertschatzung gepragten Umfeld schaffen wir
eine Atmosphare, in der grol3e Ideen und hervorragende Leistun-
gen ganz automatisch entstehen.

FUHREN DURCH VERTRAUEN

,Wir glauben an unser Team. Nicht nur daran, dass

unsere Mitarbeitenden ihre Arbeit gut machen,

sondern daran, dass sie selbst am besten wissen,
wie sie das Beste aus sich herausholen.”

Hartmut Résler
Geschdftsfiihrer




DAS GEWISSE MEHR
Gesunder
Arbeitgeber
Das Engagement unserer Mitarbeitenden zahlen wir mit Vertrauen und Wertschatzung zuriick. Wir 2023
sorgen fiir ,,Good vibrations* im Unternehmen, einen guten Teamzusammenhalt und ein menschliches
und ehrliches Miteinander sowie Benefits fiir einen angenehmen und gesunden Arbeitsplatz. Sennchitstrduring mit
Good vibrations: Die erreichen wir nicht nur durch Wertschatzung, Vertrauen, Teamgeist und ein
menschliches Miteinander am Arbeitsplatz. Sondern auch durch ganz konkrete Benefits fir unsere l l l

Mitarbeitenden. Denn gute Leistung verdient mehr.

Gesundheitsforderung

Jeder Mitarbeitende erhalt ein personliches
Gesundheitsbudget pro Jahr fiir Kurse im Gesund-
heitsportal AVWmachtfit. Dazu gehoren Angebote
zu Entspannung, Ernahrung, Fitness, Raucherent-
wohnung, Riickenfitness und Co. Zusatzlich gibt es
dort ein Magazin mit leckeren Rezepten und Tipps
rund um die eigene Gesundheit.

Leibliches Wohl

Den extra Energieschub gibt es bei AVW gratis —

in Form von Kaffee, Tee, Wasser und frischem Obst.
Zusatzlich bieten wir Restaurantschecks an oder
die Nutzung der umliegenden Kantinen fur die
Mittagspause.

Beratung fiir Mitarbeitende

Fur das mentale Wohlbefinden bieten wir unseren
Mitarbeitenden bei Bedarf eine kostenlose und personliche
psychologische Beratung an —anonym per E-Mail, Telefon,
oder personlich und ohne lange Wartezeiten. Eine wertvolle
Unterstltzung in Krisenzeiten!

Betriebliche Altersversorgung (BAV)

Wir unterstitzen die Altersversorgung unserer Mitarbeitenden
mit einem monatlichen Beitrag. Unsere Leistungen in diesem
Bereich sind auRergewohnlich attraktiv. Die Beitrage sind kom-
plett arbeitgeberfinanziert und in der Ansparphase zu 100 %
steuer- und sozialabgabenfrei. Zusatzlich konnen die gesetzlich
geforderten Hochstbeitrage bei der Entgeltumwandlung voll
ausgeschopft werden.

Mehr als Kollegen: Gemein-
same Ausfllige, Events und
Aufmerksamkeiten zum
Geburtstag starken den
Teamgeist.




Mobilitatsbudget Wir sind
JobRad"-

Arbeitgeber

Ob ein eigener Parkplatz, ein Jobticket fir den OPNV oder
ein JobRad: Eine dieser Optionen steht jedem unserer
Mitarbeitenden offen. AVW Ubernimmt die Kosten fir sie.

@ Modern und zentral

Unsere Bliros in Hamburg und Berlin liegen sehr zentral

und sind bestens erreichbar. Eine Dachterrasse in Berlin - :
am Kurfurstendamm oder der traumhafte Ausblick aus ;
L W e

Erfolg ist Teamsache: Abgeschlossene

dem 14. und 15. Stock auf Alster und Elbphilharmonie in

Hamburg sorgen fiir das gewisse Extra. Ebenso wie die Top BEREE =8 Projekte, neue Auftrage und besondere
compa“y | Anldsse feiern wir gemeinsam.

moderne technische Ausstattung und Meeting Points
flir gemeinsame Pausen mit den Kollegen.

Urlaubstage

Wir leisten viel —aber nicht rund um die Uhr. Eine

4. y
XM Kkynuyny
Mitarbeitenden-Befragung Stand:11/2022
* * * * * 4,6 Sterne fir Karriere und Gehalt
* * * * ,t{ 4,5 Sterne flr Unternehmenskultur
* * * * * 4,6 Sterne fiir Arbeitsumgebung
* * * * * 4,8 Sterne fur Vielfalt

Diese Werte sind hoher als der Durchschnitt der
Branche (3,5 Punkte).

37-Stunden-Woche und 30 Tage Urlaub im Jahr
lassen genug Raum fur Freizeit und Privatleben.
Der 24. und 31. Dezember gelten dartber hinaus
generell als arbeitsfreie Tage.

Weihnachts- und Urlaubsgeld
Wir zahlen Weihnachts- und Urlaubsgeld — damit
unsere Mitarbeitenden die schonsten Wochen des

Jahres in vollen Ziigen genieRen konnen.
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FLEXIBEL UND OFFEN

Das Leben dndert sich — manchmal recht spontan. Wir begleiten unsere Mitarbeitenden mit flexiblen
Losungen. Die Arbeit im Homeoffice, von unterwegs und Vertrauensarbeitszeiten ermoglichen unseren
Mitarbeitenden viel Flexibilitat und Freiraum.

Ideen willkommen
FAMILIE UND BERUE Wir sind die Besten unserer Branche. ldeen und Verbesserungs-

IM EINKLANG vorschldge unserer Mitarbeitenden sorgen dafir, dass es so
bleibt. In regelmafRigen Befragungen und Qualitatszirkeln

,Die Arbeit bei AVW passt hervorragend in mein stellen wir Prozesse, Produkte und Abliufe im Unternehmen
Leben. Das Biro mit Blick tiber Hamburg liegt auf

dem Weg zur Schule meiner Kinder. Die hole ich
nach der Arbeit ab. Wenn das nicht klappt, dann
kommen sie einfach zu mir ins Bliro.

auf den Prufstand. Vorschlage konnen ganz einfach tber die
Optimierungsliste im Intranet eingereicht werden — regelmaf3i-
ges Feedback inklusive.

Durch die Vertrauensarbeitszeit, die ich hier Das Ziel: Immer besser werden - fiir unsere Kunden und unsere
geniefSe, funktioniert das. Ich arbeite sehr frei Mitarbeitenden.
und selbststdndig bei AVYW und mir wird
grofSes Vertrauen geschenkt.”

Alexander Haag
Assessor des Rechts, Fachbereich Sach

& Familie und Beruf sind bei AVYW
| keine Gegensatze — Homeoffice
| und flexible Arbeitszeiten

machen’s moglich.




Ein personlicher Pate kimmert sich
in den ersten Wochen darum, dass
Neulinge bei AVW gut ankommen.

EIN GUTER ANFANG

Willkommen im Team - das ist bei AVW keine Floskel, sondern Programm.
Denn fiir neue Kollegen legen wir uns besonders ins Zeug.

Der erste Tag beginnt mit der AVW-Tour. Dabei lernen unsere So erhalten sie einen strukturierten Uberblick Giber Aufgaben
,Neuen“das Haus, ihre Kollegen und ihren Paten kennen — und Zusammenhange. Und lernen gleichzeitig ihre neuen
einen persénlichen Ansprechpartner, der sich in den ersten Kollegen besser kennen.

Wochen besonders intensiv um die Einarbeitung und Inte-

gration neuer Mitarbeitenden kiimmert. In der dreiwochigen Beste Voraussetzungen fur gemeinsame Mittagspausen und
Onboarding-Phase durchlaufen neue Team-Mitglieder alle einen spannenden Austausch.

Abteilungen.

LEIDENSCHAFT UND ANERKENNUNG

,Dank meines personlichen Paten bin ich sehr schnell im Team angekommen. Er hat mich gleich am
ersten Tag mit in die Mittagspause genommen und daftir gesorgt, dass ich mich sofort wohlftihle.
Auch der Rest der Einarbeitung verlief sehr strukturiert. Man weifs immer, was zu tun ist und bekommt
alle Informationen, die man braucht.”

Diana Lebsack
Schadenmanagement




EINER FUR ALLE,
ALLE FUR EINEN

Ob Neukunde, erfolgreiches Projekt, Geburtstag oder
Jubilaum: Schulterklopfen und gemeinsames Feiern
gehort bei AVW dazu. Wir lernen voneinander und
unterstiitzen uns gegenseitig. Das ist nicht nur gut
fiir die Stimmung, sondern sorgt fiir Teamgeist und
ein Zugehorigkeitsgefiihl.




LUST AUF WISSEN

Weiterbildung verstehen wir bei AVW als ein Grundrecht. Jobinteressen und Weiterbildungsziele stehen
dabei im Fokus. Die bespricht jeder Mitarbeitende regelmaRig mit dem Vorgesetzten.

Welche Weiterbildungen gibt es?

- Aktuelle Weiterbildungen, Seminare und Webinare tragen - Neben externen Weiterbildungen teilen wir unser Wissen
wir auf einer eigenen Seite im Intranet zusammen. Das auch untereinander. Kollegen berichten in Schulungen
liefert einen schnellen Uberblick tiber interessante Angebote. und Vortragen regelmalig tber ihr Fachgebiet oder von

Naturlich konnen Mitarbeitende auch selbst Weiterbildungen Weiterbildungen.
vorschlagen.

- Wir fordern Interessen und Talente und unterstitzen unsere
Mitarbeitenden auf ihrem beruflichen Karriereweg. Dazu
gehort auch die Mdglichkeit, sich in neuen Fachgebieten FREIRAUM FUR MEINE LEIDENSCHAFT

weiterzubilden und Erfahrungen in anderen Abteilungen
,Ich kann Schwerpunkte, Prioritdten und Abldufe meiner Arbeit

selbst bestimmen. Meine Flihrungskrdfte haben grofSes Ver-
trauen in mich. Ich habe den Freiraum und die Unterstiitzung
erhalten, um mich tiber ein Jahr lang zur Haftpflichtspezialistin
ausbilden zu lassen.”

des Unternehmens zu sammeln.

Julia Bestmann
Fachbereich HUK / Financial Lines




LEISTUNG WIRD BEI UNS GESEHEN UND ANERKANNT

,Wir gehen wertschdtzend, respektvoll und fair miteinander um.
Dazu gehdrt auch, dass Lob bei uns kein Selbstzweck ist, sondern
immer Ausdruck ehrlicher Anerkennung. Wir schaffen einen Rahmen,
in dem Ideen Gehor finden. In dem sich unsere Mitarbeitenden
mit ihrer Leistung zeigen kénnen.”

Dirk Gehrmann Bereichsleiter Bestandsmanagement

Wertschatzung
und Fairplay

DIE AVW FUHRUNGSLEITLINIEN: VERTRAUEN IN DIE FAHIGKEITEN

INTERNES UNTERNEHMERTUM GEHORT ZU UNSERER DNA

,Wir férdern und fordern Eigeninitiative und geben unseren
Mitarbeitenden den gréfStmdglichen Freiraum, ihre Talente
einzusetzen. Wir sind offen fiir Verdnderung — auch, wenn wir dabei
Neuland betreten. Unsere Arbeit und unsere Entscheidungen sind I6sungs-
orientiert und stets im Interesse unserer Kunden. So treffen wir klare
Entscheidungen und wachsen gemeinsam tiber uns hinaus.”

Jennifer Oberhach Bereichsleiterin Unternehmensentwicklung und -organisation

Unternehmertum und
Zielbewusstsein

NUR WER GUT INFORMIERT IST, KANN ALLES GEBEN

,Klare und transparente Kommunikation sind bei AVW darum das A und O.

Mit festen Routinen und Zeitrdumen fiir Feedbacks und Austausch sichern

wir unseren Informationsfluss. Dabei gilt immer: Lieber zum Hérer
greifen oder persénlich vorbeischauen als eine E-Mail schreiben.

Transparenz
So bleiben wir in enger Verbindung zueinander.”

und Klarheit

Wolf-Riidiger Senk Bereichsleiter Versicherungsrecht

ZUVERSICHT UND FREUDE IM ALLTAG

Good vibrations
und Teamgeist ,Wir bringen das Beste in unseren Mitarbeitenden hervor: mit dem Mut,
Chancen zu sehen und sie zu nutzen. Und dem , Ziehen an einem Strang“
liber Abteilungsgrenzen hinaus. Wenn daraus herausragende Leistungen
entstehen, feiern wir Erfolge gemeinsam. Mit Ritualen und Gesten, die

motivieren und zeigen, dass wir stolz aufeinander sind.”

Lutz Rellstab Bereichsleiter Recht und Compliance




WILLKOMMEN
IM TEAM!




Kontakt

AVW Unternehmensgruppe
Hammerbrookstrale 5
20097 Hamburg

Tel.: +49 (40) 24197 -0
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Ol karriere@avw-gruppe.de

avw-gruppe.de



